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Tervolan kunta Lapin litto

Tausta ja menetelmat 1/3

Tervolan kunnassa on kdynnissa kunnan ja Lapin liiton yhdessa rahoittama Varikon kehittamishanke.
Hankkeen tarkoituksena on luoda edellytyksia verkostojen syntymiselle seka mydtavaikuttaa
asukas- ja yritysmarkkinointiin.

Hankkeeseen liittyen Pohjois-Suomessa oli tarpeen toteuttaa kyselytutkimus.
Kyselylla pyrittiin 16ytamaan verkostoitumisesta ja yhteistydsta kiinnostuneita yrityksia Pohjois-Suomesta.
Selvitys ulotettiin verkostoitumisen edellytyksiin ja yritysten yhteistydvalmiuksiin. Lisaksi tarkoituksena oli

tuoda Tervolan kuntaa esille mydnteisesti ja saada tietoa kuntamarkkinoinnin tarpeisiin.

Tahan Iahtdtilanteeseen Eccu Finland Oy toteutti haastattelututkimuksen.
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Tervolan kunta Lapin litto

Tausta ja menetelmat 2/3

Ennen puhelinhaastatteluja Eccu Finland Oy lahetti haastateltaville yrityksille sahkdpostitse
ennakkomarkkinointiviestin Varikon kehityshankkeesta. Taman jalkeen yhteistoimintaa kartoitettiin
puhelinhaastatteluilla.

Eccu Finland Oy kokosi tiedonkeruun kohderyhman ja suunnitteli aineiston puhelinhaastatteluun annettujen

aihealueiden pohjalta. Tutkimuksen toimeksiantaja hyvaksyi kyselyn ja kohderyhman.

Tutkimuksen kohderyhmana oli 363 pohjoissuomalaista yritysta. Tutkimustiedon Eccu Finland Oy kerasi
puhelinhaastatteluilla 23.6.-10.8.2010. Haastatteluja kertyi 159.
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Tervolan kunta Lapin litto.

Tausta ja menetelmat 3/3

Tutkimuksen toteuttajan yhteystiedot:

Marko Hietala Pasi Laitinen
Research Director Research Coordinator
044 070 1421 040 575 7040
marko.hietala@eccu.fi pasi.laitinen@eccu.fi

£ Eccu

Eccu Finland Oy Microkatu 1 Fredrikinkatu 29 A, 5 krs.
Puh: +358 20 752 9700 FIN-70211 Kuopio FIN-00120 Helsinki
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Tervolan kunta Lapin litto.

Taustatiedot

Eccu Finland Oy © Tervolan kunta _4‘



6 E CCu Tervolan kunta - Varikon kehittamishanke - Pohjois-Suomi @ 7

Kohderyhma ja tavoitettavuus

Kohderyhman koko: 363 yritystd Pohjois-Suomesta

Tavoitettiin
Ei tavoitettu

Tavoitetuista:

- haastattelu saatiin

- ei halunnut vastata

- yritys ei ollut kohderyhmaa

Ei-tavoitetuista:

- ei tavoitettu (1-5 soittokertaa)
- ei tavoitettu muusta syysta

- vaara numero

- yritysten paallekkaisyys

73,6 % (267 kpl)
26,4 % (96 kpl)

0,6 %
43,8 % (159 kpl) 1,1%
29,2 % (106 kpl)
0,6 % (2 kpl)

17,6 % (64 kpl)
1,1 % (4 kpl)
1,1 % (4 kpl)
6,6 % (24 kpl)

Tervolan kunta Lapin litto.

M Tavoitettiin
i Ei tavoitettu

H Ok (haastattelu saatu)

M Soittokerta 1-5

M Ei tavoitettu

M Ei halua vastata

M Vaara numero

i Yritys ei ole kohderyhmaa

4 Paallekkaisyys
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Tervolan kunta Lapin litto.

Tulokset — Pohjois-Suomi
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Tervolan kunta Lapin litto.

Yhteistyoverkoston jasenyys

Onko yrityksenne télléd hetkellad jonkin yhteistybverkoston jéasen?

N=159

Kylla* 38,4 %

Ei 61,6 %

0% 20% 40 % 60 % 80 % 100 %

*Kylla => Millaisia kokemuksia teilld on verkostoyhteistyosta?
Yy Yy y
Vastaukset (59 kpl) 16ytyvat sellaisenaan erillisesta PDF-tiedostosta.
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Tervolan kunta Lapin litto.

Tervolan kunta - Varikon kehittamishanke - Pohjois-Suomi

Laatujarjestelmien kaytto

Onko kadytdssdnne laatujarjestelmia?

N=159

Kyl 654 %

Ei 34,0/%

En osaa sanoa 0,6 %

0% 10 % 20% 30% 40 % 50 % 60 % 70 % 80 % 90 % 100 %
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Tervolan kunta Lapin litto.

Verkostoitumisen arviointia

Pyyddmme teitd arvioimaan seuraavia vdaittdmia asteikolla 1 - 5:
(numerojérjestys menee kyselyrungon mukaan)

N=159
1. Yrityksenne on valmis kehittdamaan tuotteitaan asiakkaiden toivomusten mukaan 4,69

6. Yrityksenne on valmis solmimaan kumppaneiden kanssa pitkaaikaisia sopimuksia ﬁ 4,25
4. Yrityksellanne on erityisosaamista, josta saattaisi olla hyotya verkostoyhteistydssa ﬁ

10. Mikali Pohjois-Suomeen syntyisi omaan toimialaamme laheisesti liittyva

yritysverkosto, yrityksenne olisi kiinnostunut toimimaan kyseisessa verkostossa 4,03 5= Téysin samaa mielta
4 = Jokseenkin samaa mielta

7. Yrityksenne on kiinnostunut osallistumaan muiden verkoston jasenten kanssa yhteisiin ﬁ 393 3 = En samaa, enka eri mielta

tapaamisiin ja verkoston toiminnan suunnitteluun verkostossa

2 = Jokseenkin eri mielta
1 =Taysin eri mielta

5. Yrityksenne on valmis sitoutumaan mahdollisessa verkostossa yhteiseen visioon seka ﬁ b g5
yhteisiin arvoihin ja toimintaperiaatteisiin !

3. Yrityksellanne on liiketoimintaideoita, joiden toteuttaminen edellyttaa yhteistyota ﬁ 359
muiden yritysten kanssa !

9. Yrityksenne on kiinnostunut yhteistyostd Tervolan kunnassa sijaitsevien yritysten
kanssa. (Esim. Millog Oy, Veljekset Vaara Oy, Paakkola Conveyors Oy, Tervolan Saha ja
Hoyldamo Oy, Tervolan Konepaja Oy.)

2. Yritykseltdnne puuttuu osaamista, jota voisimme hankkia ulkopuolelta H 3,15
5

Eccu Finland Oy © Tervolan kunta _4

8. Yritykselldnne on valmiuksia toimia karkiyrityksena mahdollisessa yritysverkostossa ﬁ 3,36
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Tervolan kunta Lapin litto.

Mielikuva Tervolan kunnasta

Miké on mielikuvanne Tervolan kunnasta? Arvioikaa seuraavia véittdmiéd asteikolla 1- 5:

N=159

Tervola on viihtyisa ja turvallinen maaseutukunta 3,98

5 = Taysin samaa mielta

Tervolassa on monipuolista yritystoimintaa ﬁ 3,44 4 = Jokseenkin samaa mielta
3 = En samaa, enka eri mielta
2 = Jokseenkin eri mielta
Tervola on virkea kulttuuripitaja _ 3,14
Tervola tarjoaa monipuolisia palveluja _ 2,84

1 =Taysin eri mielta
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Tervolan kunta Lapin litto.

Vastaajien kiinnostuneisuus Tervolaa kohtaan

Onko yrityksenne kiinnostunut toimimaan Tervolassa?

w ‘ N=157

Kylla* 37,6 %

Ei 62,4 %

0% 20 % 40 % 60 % 80 % 100 %

*Kylla => Millaista yhteistyo6ta toivoisitte kunnan elinkeinotoimen kanssa?
Avoimet vastaukset (29 kpl) 16ytyvat sellaisenaan PDF-tiedostosta.
Mainittakoon, etta kiinnostus kohdistuu yhteistyéhon ja verkostoitumiseen.
Yrityspaattajat eivat suoranaisesti maininneet etabloitumissuunnitelmia Tervolaan
(sivutoimipaikka, muutto tms.)

Eccu Finland Oy © Tervolan kunta _4
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Tervolan kunta Lapin litto.

Tervolan kunta - Varikon kehittamishanke - Pohjois-Suomi

Jatkokeskustelut

Saako kyselyn toteuttaja ottaa teihin yhteyttd mahdollisten jatkokeskustelujen kdynnistdmiseksi?

N=155

Kylla

Ei 62,6 %

0% 10 % 20% 30% 40% 50 % 60 % 70% 80% 90% 100 %
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Tervolan kunta Lapin litto.

Yhteenveto
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Tervolan kunta Lapin litto

Yhteenveto tuloksista 1/2

Haastatteluun vastanneista yrityksista 38,4 % on jonkin yhteistyéverkoston jasen.
Laatujarjestelman kayttajiksi ilmoittautui 65,4 %.

Verkostoitumisessa vastaajat olivat eniten samaa mielta seuraavista (5 = tdaysin samaa mielta, 1 = taysin eri mieltd):

- Yrityksemme on valmis kehittamaan tuotteita asiakkaiden toivomusten mukaan (ka. 4,69).
- Yrityksemme on valmis solmimaan kumppaneiden kanssa pitkdaikaisia sopimuksia (ka. 4,25).
- Yrityksellamme on erityisosaamista, josta saattaisi olla hyotya verkostoyhteistydssa (ka. 4,17).

Vastaajat ovat siis pitkalti valmiita kehittdmaan tuotteitaan asiakkaidensa toiveita kuunnellen. Lahes yhta lailla oltiin
kiinnostuneita pitkdaikaisista sopimuksista kumppaneiden kanssa. Yrityksilla myos nayttdisi olevan erityisosaamista,
jonka katsottiin voivan olla hyédyksi verkostoyhteistydssa.

Verkostoitumisessa vahiten samaa mielta oltiin seuraavista (5 = tdaysin samaa mieltd, 1 = tdysin eri mielta):

- Yritykseltdmme puuttuu osaamista, jota voisimme hankkia ulkopuolelta (ka. 3,15).
- Yrityksemme on kiinnostunut yhteistydsta Tervolan kunnassa sijaitsevien yritysten kanssa (ka. 3,27).
- Yrityksellamme on valmiuksia toimia karkiyrityksena mahdollisessa yritysverkostossa (ka. 3,36).

Vastanneilla on mielestaan riittavasti osaamista yrityksessaan; ulkopuolelta sita ei paljolti tunnu olevan tarve
hankkia. Kiinnostus yhteistyéhon tervolalaisten yritysten kanssa oli suurempaa niissa yrityksissa, jotka ilmaisivat
kiinnostuksensa toimia Tervolassa (ka. 3,91) vs. ei kiinnostunut toimimaan Tervolassa (ka. 2,91).

Yritysverkoston karkiyrittajyys ei ensisijaisesti innostanut, vaikka verkostoyhteisty6 sinansa koettiin kiinnostavana.
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Tervolan kunta Lapin litto

Yhteenveto tuloksista 2/2

"Tervola on viihtyisa ja turvallinen maaseutukunta” osoittautui kannatusta saaneimmaksi (ka. 3,98) mielikuvaksi
Tervolan kunnasta. Mielikuva-arvioissa taas "Tervola tarjoaa monipuolisia palveluja” sai vahiten (ka. 2,84)
myodtamieltd 159 vastaajalta.

Kiinnostus toimia Tervolassa painottui yritysyhteistyéhdn ja verkostoitumiseen. Toiminnan siirtdmishaluja
etabloitumalla (sivutoimipaikka, muutto tms.) ei suoranaisesti ilmennyt haastatelluilla. Tarkempi tieto
59:std yhteistoiminnasta ja verkostoitumisesta kiinnostuneesta yrityksesta on nahtavissa raportin liitteena
erillisessa PDF-tiedostossa.

Jatkokeskusteluista kiinnostuneita yrityksia oli 37,4%. Lista naista tarkempine vastauksineen on erillisessa,
jo toimitetussa tiedostossa.
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